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Abstract: This study aimed to investigate the intransitive requirements to appliance the electronic supervision in the Ministry of 

Education in the Sultanate of Oman. The study followed a descriptive approach, it used a questionnaire as a tool, which consisted of 36 

items. The study sample consisted of 212 members of the administrators, educational supervisors, and performance evaluation and follow-up 
technicians, in Ministry of Education, the Governorate of Muscat, the Governorate of Al Buraimi, and the Governorate of South Al Batinah. 

The study found that the legislative requirements and technical requirements for the deployment and provide the necessary support and 

material requirements for the application of e-supervision represents an important and very much. 

Keywords: technician diffusion, preferment effort, equipment, training and human resource development. 
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� 0 ���f�p� E���*&U+�� �9C�Q+��:�, EP���� w���+

.U	, ,���*M jK��[,  E�C���C, @.��C JC r>�g �C
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 Z��o���, )Cb� �9>�g R+�� @.����, E�C�������< 

J��C J��>g R��+�� �*��:�:b� E�i��><��� J��C ���UMDC 

� E�.�'+�� ������+2P� -��*p� EP��� �+�s 0 ������
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 �R�^*��< ��\K kd 0 ��%�S��, I�  *Qo�< 0 )9(�� r�K

���� L�*M J�C �*^��+�� �*^*��+�� �*�^��� �2�,ED, 
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 J��C ���*^��+�� ���*^*��+�� ���*�^��� ��+(��^	 ����9&��
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 J�% wo�>��, @�A?� z��� 0 �CQ+(�� j*��:b�

� z���<P� 5��:, ��Q+:� z�M X��	
�� XI1�� a�.

 GH ;I�� $�O ,k��	
�� @�A?� ����'+� =,
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 =,
�>�?� z���<P� 5���:, ��Q+�:P E�*�� ��,
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�� @�A?� ���'+� V ��:�.�� ;CQ+�:� �2,

 )\&���� 5���C ��Q+��:� zD��� J��C RS��T��� 89&����
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�� @�A?� ��\K 5*�{+�r��2�,, r(�:d � V
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 ��&*��� )��M ¢�	, ,k�	
�� @�A?� z�� 0 �9S*��<

 �\I�{� ��	�+�� �*^*��+�� E�.��?�	 ���	�< �I1C X�6:

u^	 ��*S�� V £�	 �*�d GH �:�.�� ;�T�<, 5��:,
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>�?� : w���, ,;�K
K?� E�>6s w��
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 j�.�<, E�>6o��� eI��< 0 5f^+< E�2���� �y� F%

m.���	 j:�p� -i9[d L�¡, XI1��V 

,J�, ��[d (Winn, 2009)  GH ;I�� ��:�.�

 @�A?� ��Q+�:� r[��< R+�� E�	����� F% @��+��

 £��	 F�% j���+�� 0 r�<�*K�>CH, ,JC�i+�� ¤�
IP�

 ����Y 5O�o�� E��C�¥� X	 E�I�(��	 �'6<��� ,5[b�

 E�(:��� w�+�, -*�6�� �*S����, �*^*�2?� m.���,
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�� V #d ��9���+K 0 ��:�.�� r�*�H ;�T�< �C )�d,
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 E��g��C ��Q+�:� z�M ��{	 a��[H GH �[�M n�&�

 n�&� #d $O ,k�	
�� @�A?� z�� 0 �*&C�i+�� ��*S��

,�� JC ���� ��Q+�:� GH k��< R+�� Z�6:b�, R%�

 ��*&9�� -_��� i�i�< �9&C @�A?� z�� 0 �*[���&>+��
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 ,r+*���I �C z�M ���U< )�U<, =,
>�?� 2, n.�s

C ��6: �:�.�� 0 ,X*�C�¥� XI1�� JC X&¦�, X^��

ZD'�� JC ��(<, − X^���� V GH 8���+&�� E.�sd 2,

 X(�{+� =,
�>�?� @�A§�� ����� E�*K�>CH ��[,

�*K�*�� -_��; L*M ,z���<P� ¨�'K �*:�< GH k��� 

@��Yb� w�+� X	 5T��+��,V GH �:�.�� ;{�,d, 

�iC a��[? �[�M n�&� #d �C ���\K z��M ���{6�� J

=,
��>�?� @�A?�, k��*�U+�� @�A?���	 r��+K.�UC, 

 F��% 5��^��� -.,©, ,��,��[, r��+*�%�I ���C #���*	,

�f�p� �*&U+�� JC ��&�� �y� 5f^	 a�U<.P�V 

¢������� E���[d, �2009��  GH ;I��� ���:�.�

*�d, =,
�>�?� @�A?� ��Q+�:� �2�, �I��Cr�+ 0 

1���� ����9C £���	 5*9(��< �����. 0 E�����	
�� E�I

wo��>��, ,z���SYb� J��%  E�I1���� ���:.�� ���C

 j*���:b� 5�*�S< 0 =,
�>�?� @�A§�� E���	
��

 r[��< R+�� E�2���� �¡, ,z�SYb� ����	 �*I�A?�

 ��Q+��:� 0 z���SYb� ������	 E�����	
�� E�I1����
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>�?� @�A?�V ;K�>< 2, 
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z�SYb� ���. V ��[, �% �:�.�� 8��+K E�9�d 2,

 E�'�:�+C X�	 �*���MH ��P� E�l ¨,�IE�	��+�:� 

 ,���S*���� GH �i���< ���:�.�� ���&*%, ,5��^��� #���>C

, ,����&���, ,R���^���� 5�������, ,-_����� E��&���:

, , �Q+��,,�*6�.+�� E�.,�� ,Z��:�p�	 ���?�V 

J�C #d �:�.�� ;&*	 $O @�A?� ��Q+�:� E��2��C 

 ,Z��:�p� -i9[d �% ��2 =,
>�?�, E�.,��� ���2

 ,Z��:�p� z��� 0 �*6�.+��, E��*�_�� ���[, ���2

=,
>�?� @�A§� �C/D��V 
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�� @�A?� ªl���^K ���*�d, ���*K�>CH

 y�*S&< 0 ��	 J�% k��	
�� @�A?� E�,�d ��Q+:�

 J>^� R+�� E�2���� J% wo>��, ,�*I�A?� j*��:b�
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 JC �:�.��638 �K�6+�:P� ;CQ+:�, ,���	�< �I1C 

�:�.�� -��NO V ¨,��I ���[, GH �:�.�� ;�T�< 2,

 @D+�P W��6< �:�.�� �&*% a�.� X	 �*���MH ��P� E�l
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 ,��	 J�% k�	
�� @�A?� �*�d z�M -_�� E��&:

,p� z��<P� E�,�d ��Q+:� ������ ;�K
K?�, �f�

E�I1�� JC J�_� xD�� 15 ,�&: J�1% JC 52d GH 

 $&*	 ��&*% a�.� X�	 �*����MH ��P� E�l ¨,�I [�< P

 ��I���� z��M -_��� E��&�: @D+��P W��6< �:�.��

�	 J% k�	
�� @�A?� ��9S^	V 

R�I�o��� ���2 $O �2007� � GH ;I�� ��:�.	

*�d �C �I��C 5�*�S< 0 �*<�6>&��� �>6o�� ��Q+:� �

 ��9[, JC ���	
�� E�1&��, �9[��� E�a��U�� «��:d

 ,X����	
�� XI1���� ���\K, E�	����T ���¡ ~�y��O

 r��[��< R��+�� ���*<�6>&��� �>6o���� ��Q+��:� E���2��C,

 ���9[��� E�a����U�� «����:d 0 X����	
�� XI1����

����	
�� E�1&��,V  �2,�:P� ;CQ+�:� -��N�O �K�6+

 ,�:�.��,K�><; �&*% JC �:�.�� 160 W���	�< W�I1C  V

 XI1��� ��Q+�:� �[.� #d GH �:�.�� ;�T�< 2,

e�6O �M GH �S*�� �*<�6>&��� �>6o�� X��	
�� , $�O

 GH ;�T�< E�1�&��, �9[��� E�a��U�� z�:.H ���K�

?�	 ,�*<�6>&��� �>6o�� _% X^��^�� ���	
�� GH �I���

 XI1��� 5�^% ��2��C 0 ;�K
K?�	 z��<� �I�< �%

 X��	
��< X���	
�� XI1�� ��Q+:� £S� 0 j6(

 ,�*<�6>&��� �>6o�� #d ��:�.�� 8���+K ;�&*	 $O �6(�K

 j�¬ -.�'+C �*&U< ;K
K?� #d #,�� XI1�� JC �*��%

@�A?� z�� 5*�S< 0 �9&C -��S+:P�V 

 �����[d,, m����[ |6C����O�*K(Gos & 

Newcombes, 2003) #�����&�	 ����:�.� : ��Q+���:�

 )��+���� F��% @�A§��� ��*��	 �����^{�� ���*[���&>+��

a�&6�� )*��+��, 2, , ;�K�>< ��&*% �(� J�C ��:�.��

 ,
(�*s Z��� ���C�¥ R�6���+�� B���S�� J�C a�c%d

 ��^¥ �*��	 ����^{�� -i9[b� ��Q+:�	 ��C�2 J�y��,

E�K�*6��V9�d, E�8��+K  J�C ��&�� �y� �*�%�I �:�.�� 

 r��[��< R�+�� E�	������� J�C ������ r��M, @�A?�

k*�U+�� @�A?�; E�K�*6�� �® �*�^% 59(� rKH L*M 

 ���%H ��*�^%, ��9*�% @�A?� )+�� R�+�� E���S�� J%

 X�	 5�T��+�� �*�^% JC 59(� rKd $O ,���9(	 ��.�U+��

�	
�� #�*�� 0 E��S�� �*®kV 

XK, 8&*(� �Cd− J��[ (Hsiung & Nin-Juin, 

�1999���[d UI   @�AH ���*	 .��>+	� GH ;I� �:�.�

J��(��� `��� B���Y J�% ~�l, ,�	 J% Distance 

Supervision Hot Line-DSHL ���^\Kd zD��� J��C 

 ;��K
K?� B��*6'< GH ���:�.�� ;I��� $��O ,Z���:�p�

H, ,k�	
�� z���� 0 @�A§� ��*:�O �2�C )*^�< G

 ��	 J% @�A?� �*�^% y*S&+� ;K
K?� F%� )*^��<

 JC �(*���� �{S���DSHL� E�[�*+MP� )�d �¡, ,

~�y	 �'6<��� V X�&¦� J�C L{6�� �&*% ;K�>< 2, J�C
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 #d F% �,Od X^���� ZD'�� �*® #d �:�.��DSHL 
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 E�Od $�O ,XI1��� X	, )9&*	 ED%�S+�� JC E��/

 R[���&>< 8+&C zD� JC @�A?� �*���I F% �:�.��

;K
K?� �2��C zD� JC �*C�*�� -�*p� 0 V ;{��,d,

 ���\&	 5^��� 0 a6�� JC �&&>^� R>� rKd �:�.�� 8��+K

x�� 5^% �&*�% j[�+� rK�I ,�	 J% @�A?� : .�>+	�

¥�8C�K_��, /�9, ,X�^���� £��	 j�.�< ~�l �	, 

 @�A?� 0 E��:�.�� -NI�>C, ,�^+��� �C #,��+��,

 ���*® 5��62 J��C 0���>�� )%���� eI���<, ,;��K
K?�,

y*S&+��, B*6'+�� �*�^% J% ��,�(�� E���+(�� V 

 J��>^� �U	�(���� E���:�.�� ����% zD��� J��C

xN� �C !DQ+:�:  

-  #H ��Q+:�E��U*6'<  @�A?�  =,
�>�?�

@1�� J>g j��+�� JC k�	
�� F% efO JC  E�6U��� 

R+�� �99[��� 0 jK��¥� ���.��?� ��*&S��, , r�� �I��<,

��;2� e>S+�� 0 ������'+�� jK��¥� �&��� E�.���2 

�^*�:  WP	 JC m$�KP� 0 jK��[ ��.��H �*&*<,.,V 

-  	 J�% k�	
�� @�A?� �*�d F% ��®?� ��

 ,;�K
K?�, Z�:�p� ��Q+:� 0 E�.�9�� R^&� rK�O

 F�% 5�^�� ��� ,�*I�A?� �*�^��� 5*9(< F% %�(�,

 ��*�^% �
��< R�+�� E�	����� JC W�*¬.<  �Q+��

@�A?�V 

-   #Hd @�A?� B��*6'+� �������� E���2���� /���	

0 5f^+< �	 J% k�	
�� : ��*S<�� ¯��'� ��[, �%

��&*�C E�ST��^	 E�i�*9�+�� �I��< ���2, ,;�K
K§� 

 ��*K,
>�?� 8C�_���, E��*�_�� �I��< ���2, ,�6:�&��

 0 a���: Z��:�p� 0 -.��'�� 5C����  UK, ,�T���

  ��UK, ,k���	
�� @�A?� j��<�>C 0 ,d m.�����

m.��� 0 EP��<D� �*[���&>+�� 5��:���V 

 -   @�A?� B��*6'+� ��1��6�� E���2���� /���	d #H

� F�% XI1��� j�.�< ���2 0 5�f^+< ��	 J�% k�	
�

 ��2, ,�*K,
>�?� 8C�_��, ;K
K?�, j:�p� ��Q+:�

 m.��^�� ��*[.�� E�(:�C, E��*� JC R&S�� )%��

,Z�:�p� ��Q+:P  ��� 0��>�� ;�2��� �I��< �%,

r<�,�d, ;K
K?�, Z�:�p� ��Q+:P XI1��V 

-  6'< E����6�'+C eI����< -.,© ªl����^K B���*

0 ��f^+��, ,�	 J% k�	
�� @�A?� : ,��*+{+�� �*&6��

 E�,�d, ,����*6�.+�� 8C�_�����, ,0�A?� �����+{��,

 ;��K
K?�, ,Z���:�p� -i��9[d, ,���f�p� z����<P�

r<�,�d, V 

-   ���9C J�C ;�9�: ��	 J�C @�A?� �*�^%

 ��*�^�� ��S�+� E�*�*<�
�:� )���< GH E�d, ,@1��

$O ,@�A?� X�	 �^+(�� 5%�S+��, 5T��+�� JC E��/ 

 5*9(< GH E�d �� �9*�% #�I1� R+�� E��S��, XI1��

@1�� �^9CV 

�6�!'�� ���@�:  

 �&'�: �9o< ky�� e6>�� r[�+�� ��*+K #$% 0
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 z������ 0 ���f�p� E���*&U+�� ��Q+��:� 5��*�S< �*c��2

���*+K, ,;�K
K?� �>6�s ��Q+�:� 5�*�S<, k�	
�� 

 k�	
�� @�A?� jK�[ r[��< R+�� 5O�o�� JC ����

 ��%  �UK, ,E�I�(��� ��6O �*^*��+�� E�\I�{�� 0

	 ���K.�UC X���.��?� XI1����� ,m.����� ���% ����S<.

 k.��?� .��>��,�B(�&C ,���C %�(�C ,���C � �y��

 XI1����	 ���K.�UC X��^���� ���% ����S<.�, ,m.�����

+��± ���� ,X����	
�� ���*�^% 0 ;��K
K?� 8��C� 5��*�S< )

 J��C -��S+��:P� ���{K r��[�+��, ,����% 5>o��	 @�A?�

 J��C ������ 5��M 0 ���f�p� ���*&U+�� �y��� E�C���

 ~�yO, ,k�	
�� @�A?� z�� r[��< R+�� E�	�����

 5�[d J�C ����� jK�¥� �y� ���'< �{K r[�+�� -.,©

!�� 5>o	 ���	
�� �*�^���	 a�U<.P�V 

�DYP�	, ��:�.� 5�fC �U	�(��� E�:�.�� F% 

 k�U������2005�� ���9���+K E���9�d R��+��  J��C W����%

 ,k.��?� @1��� .,� ��*�%�I J�C �¡ R+�� E�2����

�9&C, :m.��� JC r	��K ��S<.�, r�<�.��/ ���2 v��+��	, 

 F�% -��U��� a�6%b� -�fO, ,�9*�% @1� R+�� m.�^��

rU<�%,^*��+�� ��U'&�� 5�62 J�C  ,��*��:�.�, v��[�i�� 

�2010� �R+��E.�sd  -�K��C GH E��\I�{�� ��*^*��+�� 

 ,X�^���� ���� �6(&��	 X��	
�� XI1�� �% ��2 JC

 z�� 0 X��	
�� XI1�� �� �C/D�� E�_��  UK,

Z�:�p�V 

 JC �< k�	
�� @�A?� �*�^% #d B�'&C JC,

T��+�� F% ^+�< R+�� E�*�^���z���S�� 5,������, , 

)����,, ���*+K, ,����	
�� E��S�� w�+� X	 �^+(��, 

 r�++6¦d ��C j(�M jK��¥� �y� r[��< R+�� E�	�����

 #��I ,z����� �y�� 0 ����	
�� E��:�.�� J�C ����

 E��6�'+C F�% @ ����+�� 0 /_< �:�.�� ��>oCB�*6'< 

 =,
>�?� @�A?�#$% �&'�: m.�C 0 V 

'AB�6�!'�� 	�: 

1 −  B��*6'+� ���C/D�� E���6�'+�� F��% @����+��

 �&'�(�	 )*���+��, �*	
�� -.�/, 0 =,
>�?� @�A?�

#$%V 

2 −  ����P� E�l ¨,���I ����[, J��% wo��>��

 ��+(C &% �*���MH�α=0.05 � �C/D�� E�6�'+�� z�M

 )*���+��, ��*	
�� -.�/, 0 =,
�>�?� @�A?� B*6'+�

�e�+� �i�<0 ��f^+��, ,�:�.�� E� : ,R�^���� 5����

 ,Z����:�p�, ;���K
K?� z����� 0 ����*�^��� -_�����,

5^��� �9[, ,�S*����,V� 

�6�!'�� ��C6B: 

J% �	�[?� �:�.�� z,�¡X*<�� X���(�� : 

1 −  @�A?� B��*6'+� ���C/D�� E���6�'+�� ���C

?#$% �&'�(	 )*��+��, �*	
�� -.�/, 0 =,
>�?� 

2 −  �&% �*����MH ���P� E�l ¨,�I [�< 5�

 ��+(��C�α=0.05� z���M  B��*6'+� ���C/D�� E���6�'+��
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 �&'�(�	 )*���+��, �*	
�� -.�/, 0 =,
>�?� @�A?�

 #$%0 ���f^+��, ,��:�.�� E�e��+� �i��<� : 5�����

 ,Z��:�p�, ;K
K?� z�� 0 �*�^��� -_��, ,R^����

5^��� �9[, ,�S*����,�? 

�6�!'�� ��DB: 

x�� 0 �:�.�� �*�d 5f^+<: 

1 −  ��*I�AH �^\Kd a�&	 F% �*	
�� -.�/, %�(<

��f�p� E��+(��� jO��< �9��� �*K,
>�H,B�*U¡,  

 0 ��f�p� ��*[���&>+�� J�C -��S+�:P� E��[.� F%d

0�A?� z����V 

2 − ,z��<P� �*[���&>< ��Q+:� �*�d ���< 

 5*�S<,�*I�A?� �*�^��� 0 �9S*��<, ;K
K?� �>6s V 

�6�!'�� E�'F: 

t� $*I �:�.�� �y� �,M 5f^+<: 

1 − �#G� E�'F: XI1��, ,X�.��?� XI1�� 

d, ,X��	
��a��b� ���	�+C, )*�*U< R*&I a�c% -.�/, 0 

#$% �&'�(	 �*^*��+�� E�\I�{��, )*��+��, �*	
��V 

2 − �� E�'H&��HH�.��: ���\I�], ,`U(��C ���\I�] 

 E��\I�{�� R��, ,��&Y�6�� Z�&[ �\I�], ,R^�_��,

�*^*��+�� �	��6�� B6'< R+�� �*^*��+��V 

3 − �HH�.��I�� E�'H&�: ������� J��C z,b� 5���S�� 

 ��.��2010− 2011�V 

4 − ���9HHHK9�� E�'HHH&� : B���*6'< E����6�'+C

=,
>�?� @�A?�0 ��f^+��,  : E�6�'+���*��1�+��, 

,�*&U+�� 1K E�6�'+C, ,������� E��6�'+��, , E��6�'+C

��16�� �.���� �*^&<, j�.+��V 

�6�!'�� ��L��M�: 

���HHHH���� 	�
��: ´ @�A§����� �����U��Y

 ,j���:�p�O ,����f�p� z�����<P� E����*�� ��Q+���:�	

,-��+�� `��:���, ,E�>6o��,  J�C ;K
K?� E�	��	,

 z�����H 5��[d� E���C���� ,���S�>< 5��2d, ;��2, ��N��	

 ,�9'6��, ,��*I�A?� ��*�^��� -.��H JC J>g -.��	,

a��b� )*��*U<, m���*2,µ�  ,=����{6��2008! ,�13V� 

r��KN	 ���*���[H @�����, : ����D� J��C )+��� R��+�� ���*�^���

 R�+�� E���S�� w��+�, k��	
�� @1��� X	 5T��+��

 J�C �f�p� E�*&U+�� ��Q+:� B��Y J% ;�9*�% @1�

 w�+� 0 �9S*��+� ��e�, ,;K
KH E�>6s, ,Z�:�M

 �9^*%�< ��C �&'�(��� m.�C 0 �*I�A?� E�:.$��

r*�% @1��, @1�� X	 r[�� W�9[, 5%�S+��	V 

�6�!'�� N4��: 

RST��� 89&�� �*��p� �:�.�� 0 #�fM�6�� �6<�, 

 �U	�(��� E�:�.��, k�\&�� Z�b� GH ��[���	 ~�l,

��+�� B�*6'< E�6�'+C, ,=,
>�?� @�A?� z��^	 �U

k��	
�� z����� 0 �f�p� E�*&U+��; 5�*�¡ )�< L�*M 

 )< ~�l a�� 0, ,jK��¥� �y� B��+�� k�\&�� Z�b�

 ���:�.�� -��d ����%H��K�6+��:P�� ����*U�� )��¦ J��C, ,
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 E��K�*6�� ��®, ,��:�.�� ��&*% F% �9U*6'< E�a��[�	

�9�*�¡ F% 5^���,�9&C 8��+&�� !DQ+:�, V 

�6�!'�� O(�P: 

 ,X���.��?� XI1���� ���:�.�� ���^+� 5^��s

,X��	
�� XI1��,  ,a��b� ��	�+C, )**U< R*&I a�c%d,

 E���\I�] �D��¦, -.�/����� ����% #������ F��% X%/���C

R�, ,�*^*��< :�&Y�6�� Z�&[, ,R^�_��, ,`U(C V 2,

�{�� 0 �:�.�� �^+� .�*+�� )< �Df�� �*^*��+�� E�\I

 0 ���*^*��+�� ���	��6�� ����\&� ���U6'�� E���9¥� ���¶�>�

�&'�(�� V E��9¥� 0 �:�.�� �^+� ���Id �% ¢�	 2,

 �Df����470 W�����	�<, W����.��H W�I1��C � ���*	
�� -.�/,

,)*��+��, 2010� V� 

 2, ,�*���o��� �U��'��	 �:�.�� �&*% .�*+�� )<

 ;��	 L*M212 W�I1C ����	�<, W���.��H , �6(�&	 ~��l, 

45 %��� JC^+t�>�� � V z,�¥�,�1 � ���/�< �����

E�e��+�� j(�M ��:�.�� ��&*% ���Id : ,5�^��� ��9[

, ,-_��, ,�S*����,��.�� 5����V 

 

 Q�'R/11 ST�!'�� UAV�� ,�5�W9�� , XY� ,U(��� �4R Z[�� \�?]� �6�!'�� ���� E�$]B O#�9^S 

Z[��� -^�#9��� E'��� �#9C�� ����� 

)*��+��, �*	
�� -.�/, 25 12 

`U(C �\I�] 93 44 

R^�_�� �\I�] 28 13 

U(��� �4R 

Z�&[ �&Y�6�� 66 31 

  _9(%�� 212 100% 

m��.���>	 115 54 

e+([�C 74 35 

 

T�!'�� UAV�� 
���d 23 11 

  _9(%�� 212 100% 

1 −4��&: E 52 24,5 

5 −10E��&:  95 45.5 

 

 XY� 
 JC �fOd10 −E��&:  65 30 

  _9(%�� 212 100% 

k.��H @1C 31 14,5 

R&I @1C 146 69 

a��d ��	�+C, )**U< R&I �c% 22 10,5 

�5�W9�� 

���d 13 6 

  _9(%�� 212 100% 
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�6�!'��  �EB: 

 ,�K�6+:P� R�, �:�.�� -��d ��%�	 #�fM�6�� ��2

 @�A?��	 B���+�� k��\&�� Z�b� ���[��C zD� JC

=,
>�?�, �K�6+:P� ;�^s 2, 36 F�% ��%/�C -�UI 

R�, .,�] ��	.d: 

z,b� .�{�� :�*��1+�� E�6�'+��, J�C #�><,   

9 ,E��UI ,=�f�� .�{�� : )��U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C

=,
����>�?� @�A?� B����*6'+� )%������, #�����><,   

 J��C8���UI  ,E�,L����f�� .���{�� :�������� E���6�'+�� �

E�i*9�+��, J�C #�><, 10��	���� .��{��, ,E���UI  :

��1�6�� �.���� �*^&<, j�.+�� E�6�'+C, J�C #��><,   

9E��UI V 

2, �9����	 �K�6+�:P� ¨�T m��*2 )�<  F�%  

13  ��*	
�� ��*�O 0 !��+�P�, -_�� k,l JC W$>]

�[, m�	�2 #�'�(�� ��C��	 )9&�C j��Y, ,�,iK ��C

��2� L�*M JC �K�6+:P� �*MDT F% )>p� ���*���� 

������� �*^����,  �9�$+K� �C, ,E��US���.�{^� V 0,

 E����UI 0 @y��p�, 5����+�� )��< )����\MDC a����

,�K�6+:P� �*��9&�� -.���� GH z�T���V  

 $O )<  5�C��C ��Q+�:�	 -��b� E��6¦ Z�(�M

�����S�d– ¸�����6K,�O �CHRONBACH ALPHA� 

 )�2. z,�¥�, ,��:�.�� ��&*% ����Id E�	��+:P�2 �

E�6f�� EDC��C 8��+K �TD� J^c+�V 

 Q�'R/21S �6�!'��  �EB ��a ������S 

!9L�� ��$?5�� E'� �5�B U���� 

z,b� .�{�� 9 0.81 

=�f�� .�{�� 8 0.80 

L��f�� .�{�� 10 0.89 

�	���� .�{�� 9 0.89 

+:P�5>O �K�6 36 0.92 

 

�6�!'�� Nb��.:  

 \c�B :Q�d� Q�V��� Nb��.: 

r��K ky���, z,b� z��(��� J�% �	�[§�:´  �H�

  !��� " ���H���� 	�
�� ����� ������ �������

?��� ������ �������� ������µ)<   E�':�+�� ª��Q+:�

�*	�(��p�,����.�*��� E���I��{KP�, ,�*6(��&�� ���*�b�,  

´�6<���µ .�{�� E��UI JC -�UI 5>�, ,.�] 5O ��^�� 

��M���� V ,v���+�� .���*��� F��% #�fM���6�� ��^+%� ��2,

 )��2. z,���	 �������,�3 � ������S�� ���[.� ���{+�

�K�6+:P�	 E�.�6��� j*<
��,V 
 

 Q�'R/31 S�6�!'�� Nb��. Z�5^ " '(���� !�����S 

f��&� g69��� h'� ����� ��.���i� 

4.2 –,d JC 52d  =5 -e6O W�[  

3.4 – JC 52d 4.2 -e6O 

2.6 – JC 52d 3.4 �':�+C 

1.8 – JC 52d 2.6 �S*�� 

1 − JC 52d 1.8  W�[ �S*�� 

 

���#G��� ������� Q�d� !9L��: 

 )�2. z,¥� �����4 ��*	�(�p� E�'�:�+��, 
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����.�*��� E���I��{KP�,, �*6(��&�� ���*�b�, ����6<���� 

�K�>�� E��US��´ �*��1+�� E�6�'+^��µ ��\K �9[, JC 

�:�.�� �&*% ���IdV 

 

 Q�'R/41S �����&� ���69���,�#!����� ��]�$L.c�� , ���H��� �H�Dd�� /�H^$�� 1Q�d� !9HL�� ��$H?] jH� �H6�!'�� �H��� E�$H]B ��$#'H?�� :k ��H�����

���#G���l� g69�(�� m�?]� m������^ �^$� f��&S 

�n! 

 $?5�� 
�^$��  $?5�� 

 g69���

f��&� 

 	�$L.c�

3!����� 

 �R!E

o��M��� 

2 1 =,
>�?� @�A?�	 5^��� 5� 0 E�C����� ��\K JCd ���q F% 5^�< R+�� E���1+�� ��,V 4.80 0.46  W�[ -e6O 

7 2 =,
>�?� @�A?� ��\K B*6'< 562 �{��, ��¹. �I�<V 4.73 0.53  W�[ -e6O 

4 3 =,
>�?� @�A?� B*6'< �*�^% iS¡ R+�� �^\Kb� .�THV 4.69 0.53  W�[ -e6O 

8 4 =,
>�?� @�A?� �C j:�&+� $	 k.��?� 5^���, |�.+�� ��*� �U��+�� �*(:��� E�:�*(�� e*�<V 4.67 0.59  W�[ -e6O 

9 5 �, j<�,���	 �U��+�� �^\Kb� 5��<�*I�A?� ��*9�� EºI�>�V 4.67 0.66  W�[ -e6O 

6 6 =,
>�?� @�A?� ��\K 0 E�C����� z,�<, z��6< ��� J^c< R+�� ������� .�THV 4.62 0.56  W�[ -e6O 

3 7 -.�/��� 0 �*I�A?� E�9¥� w�+� 0 ��\&�� B*6'< �*�^% 0 )��(< R+�� E���1+�� ��,V 4.34 0.52 e6O W�[ - 

1 8 =,
>�?� 0�A?� 5^��� �^\&�� E���1+�� .�THV 4.34 0.59  W�[ -e6O 

5 9 =,
>�?� @�A?� 0 �*>��� ¨�U{	 �U��+�� �^\Kb� ��¬HV 4.33 0.54  W�[ -e6O 

5>O .�{�� 4.57 0.35  W�[ -e6O 

 

 z,¥� �����4 �E���UI �*® #d´  E��6�'+��

*��1+���µ «�(�M `�:�+C X	 ;M,��< 4.33 – 4.80 ,

 k.��*�C @��{K�,0.46− 0.66 ��[ -e�6>�� X�	 kd ,

 ��&*% E����U+� «�(�p� `�:�+�� ¢��	 2, ,-e6>��,

 5>O .�{�� �y� F% �:�.��4.57 k.��*�C @��{K��	 

0.35 , W�[ -e6>�� �[.�� 5	�U� ��, V�,�[� #�fM�6�� 

 E��6�'+�� �*�d GH ~�l ��*&U+�� RCQ+(�� �*��1�+��

���*^2���; R��^± ky���� =�K���U�� wU(���� ���	�f^	 R��9I 

 #N�	 �&^�% �C �lH �T�� ,�Q+(^�� ���>S�� E�>�+^��

 WefO� GH #�����+� ��*<�6>&��� �>6o��� RCQ+(C JC 

E��C����� �2�, �&T�U�� E�*�^%, E.��sd ~�y��I 

E���1�+�� �y�� 5�fC ��[, #d GH �:�.�� �&*%���  

���[, JC 	P W�*:�:d W�6�'C V 

��p�� !9L�� : ����� ��'�� �#'?^� ���?��� G. ������

������� 	�
��: 

z,��¥� ������ �5 ��*	�(��p� E�'��:�+��, 

����.�*��� E���I��{KP�,, �*6(��&�� ���*�b�, ����6<��� �

�K�>�� E��US��´  )%��� )��U<, ��*&U+�� 1K E�6�'+�

?� B*6'+�=,
>�?� @�Aµ ��&*% ���Id �\K �9[, JC 

�:�.��V 
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 Q�'R/51S �����&� ���69���,�#!����� ��]�$L.c�� , ������ ��Dd�� /�^$�� 1���� E�$]B ��$#'?�� ��p�� !9L�� ��$?] j� �6�!'�� :k �H��?��� G. ������

������� 	�
�� ����� ��'�� �#'?^�l�����^ �^$� f��&� g69�(�� m�?]� m�S 

 �n!

 $?5�� 
�^$��  $?5�� 

 g69���

f��&� 

 	�$L.c�

3!����� 

 �R!E

o��M��� 

1 1 rU*6'< -.,©, =,
>�?� @�A?� �*�N	 �*���� E�.��?� ��&+2�V 4.75 0.49  W�[ -e6O 

3 2 -.�/��� 0 �*���� E�.��?� 562 JC ���%���, )%�� ��[,V 4.72 0.55  W�[ -e6O 

6 3 ��_�, z���� �y� 0 �CU+�� ���b� z,�� Z.��+	 �K��+:P��V 4.65 0.62  W�[ -e6O 

5 4 ��\&�� RU6'� �*���� E�.��?� 562 JC iI��p�, �*�o+�� )�U<V 4.59 0.75  W�[ -e6O 

7 5 k�	
�� z���� 0 X�C���� w�+� X	 �*K,
>�?� �I�Uf�� 1KV 4.49 0.55  W�[ -e6O 

2 6 k�	
�� z���� 0 �f�p� E�*&U+�� w*��< �*�N	 R%��� 1KV 4.41 0.53  W�[ -e6O 

4 7 =,
>�?� @�A?� ��9SC J% ���.��, �I���� 1KV 4.38 0.55  W�[ -e6O 

8 8 ��\&�� B*6'+� �*��% -_� E�*6	 �K��+:P�V 4.28 0.73  W�[ -e6O 

{��5>O .� 4.53 0.39  W�[ -e6O 
 

 )2. z,[ 8��+K zD� JC�51 ��*® #d �c+� 

 E��UI´ B�*6'+� )%��� )��U<, ��*&U+�� 1�K E�6�'+C

=,
>�?� @�A?�µ ,��[ e�6>�� ��+(�� 0 Ea�[ 

 «�(��M `��:�+C X��	 ;��M,��< L��*M4.28 – 4.75 ,

 k.�*�C @��{K�,0.49− 0.75, XI1�� #d F% z� �� 

 B��*6'+� )%���� )���U<, ���*&U+�� 1��K -.,»��	 #,����

=,
��>�?� @�A?� V «�(��p� `��:�+�� ¢���	 ��2,

 5�>O .��{�� �y�� F�% ��:�.�� �&*% E���U+�4.53 

 k.��*�C @��{K�	0.39 -e�6>�� ��[.�� 5�	�U� ���, ,

 W�[ V¼��&�� �.d �lH rKd GH ~�l #�fM�6�� �[��, b k

��9*�% ���U� ��*+¡ ��*&	 n��&� #��>< #d �	P �,1C V

 rU6(� #d 	P rU*6'< 562 =,
>�?� @�A?� �,1C,

 j�.��<, k���	
�� 5��Up� 0 ���f�p� E���*&U+�� 1��K

 )%��� J�C )2��Y ���[, GH �I��?�	 ,�9*�% X�C����

 j�:�p� ��^\Kd 5�*�S<, 5*�o< ��	�+C 5[d JC R&S��

�� 8C�_��, v�� .��^+�:�	 �9f��¡, ������ �y�� -�

 ,��f�p� E��*&U+�� )��% 0 �%.�(+�� E�.�'+�� �6O���

 GH k���� ky��� �,e�S�� w��+�� JC �9+��q ~�yO,

 0 -e6O .�©d ��MH GH k��< $	. �*&I z�'%d ��[,

 W�*^O��< ��¹�&	 )< R+�� E�K�*6�� %��2V 

R+�� ��*+&�� �C ��*+&�� �y� BS+<, �9*�H ;�T�< 

J�C 5�O �:�.� : ¢�������2009���S�:, , � 2008�� ,

,Win. 2009)� R�&S�� )%��� ��2 #d GH E.�sd L*M ,

�� v�� j:�{�� ���S�� m.�^�� 5*�S< E�2��C JC 

���	
�� �*�^��� 0 =,
>�?� @�A?�V 

q��p�� !9L�� :�#E��� ������� r��I�4%���: 

)�2. z,¥� ���� �6 ��*	�(�p� E�'�:�+��, 

����.�*��� E���I��{KP�,, �*6(��&�� ���*�b�, ����6<��� �
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 �K�>�� E��US��´������ E�6�'+^�� �E�i�*9�+��µ J�C �:�.�� �&*% ���Id �\K �9[,V  
 

 Q�'R/61S �����&� ���69���,�#!����� ��]�$L.c�� , ������ ��Dd�� /�^$�� 1!'�� ���� E�$]B ��$#'?�� j� �6�!9L�� ��$?]qH��p��  :�H#E��� ��H����� r

f��&� g69�(�� m�?]� m������^ �^$� ��I�4%���S 

 �n!

 $?5�� 
�^$��  $?5�� 

 g69���

f��&� 

 	�$L.c�

3!����� 

 �R!E

o��M��� 

1 1 ;K
K?� E�>6s z�� 0 ��C�>+C �*+¡ �*&	 eI�<V 4.83 0.55  W�[ -e6O 

4 2 �C eI�<=,
>�?� @�A§� 5C�>+C =,
>�H �2V 4.79 0.56  W�[ -e6O 

5 3 ��C�>+C �*>�:P z��<� �>6s eI�<V 4.75 0.76  W�[ -e6O 

2 4 §� 5C�>+C =,
>�H �2�C eI�<@�A =,
>�?�V 4.74 0.59  W�[ -e6O 

10 5 �K�*���, R&S�� )%�� E�C� eI�<V 4.42 0.67  W�[ -e6O 

8 6 	 z��<D� �C/D�� 8C�_��, E�i*9�+��	 m.���, @�A?� ���,� �,i<�;K
K?V 4.42 0.71  W�[ -e6O 

3 7  W�*K,
>�H ��\&�� -.��? �C/D�� 8C�_�� eI�<V 4.41 0.58  W�[ -e6O 

9 8 R&S��, v��� )%�� eI�<V 4.40 0.73  W�[ -e6O 

6 9 +Q�� eI�<_*	�:�p� E�=,
>�?� @�A?� ���� -i9��� �V 4.24 0.69  W�[ -e6O 

7 10 @1C 5>� z�^] Z�:�M /�9[ eI�<V 4.03 1.01 -e6O 

5>O .�{�� 4.52 0.62  W�[ -e6O 

 

 )��2. z,��¥� �������6 � E����UI ���*® #d

´������ E�6�'+��µ «�(�M `:�+C X	 ;M,��< 4.03 – 

4.83, k.��*�C @��{K�, 0.55− 1.01 , #d R�&�� �y��,

-e�6>��, W�[ -e6>�� X	 ;M,��< .�{�� �y� E��UI ;

 �6<��� E�l E��US�� #H L*M1−9 ��[.� J^� Ea�[ 

 ��6<��� E�l -�US�� �Cd ,W�[ -e6>�� �*�b�10 Ea���I 

-e6>�� �*�b� �[.� J^� V «�(�p� `�:�+�� ¢�	 2,

 .�{�� �y� F% �:�.�� �&*% E���U+�4.52 @��{K��	 

 k.�*�C0.62 W�[ -e6>�� �[.�� 5	�U� ��, , V,� ��[�

�y� J�C XI1��� X>^+� E�6�'+�� �y� eI�< �*�d GH 

 ��C�� 5*�T�< #$c��, =,
�>�?� @�A?� 5*�S<

 ���9(��	 k���	
�� 5��Up� 0 X��*&��� ���*^¥ ���*I�A?�

��,V 

 ;�T�< R+�� ��*+&�� �C ��*+&�� �y� BS+<, �9*�H

J�C 5O �:�.� :��S�:, 2008��, ,�¢������, 2009�� ,

<.�sd L*M�  U&��, ������ E�i*9�+�� �I�< �% #d GH 

 @�A?� 5*�S< B*�� v�� j:�p� 0 -.�'�� 5C���� 0

 ���:�.� ���C ~�y��O ;��US<�, ,=,
��>�?�� ,R�I�o����

2007�� z����<P� �I���< ���% #d GH E.���sd R��+�� ,

 0 ;K
K?�	 |*�. j6: X��	
�� XI1�� 5^% �2��C
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 �>6o����� X�����	
�� XI1����� ��Q+���:� £���S� 0

�*<�6>&���V 

O��$�� !9L�� :�#G�� E!�9�� ��(�^� s#!'��� ������: 

)�2. z,¥� ���� �7 ��*	�(�p� E�'�:�+��, 

��.�*��� E�I��{KP�,, �*6(&�� �*�b�, ��6<���  �E��US� 

´.+�� E�6�'+C��1�6�� �.���� �*^&<, j�µ ��9[, J�C 

�:�.�� �&*% ���Id �\KV  

 
 Q�'R/71S �����&� ���69���,�#!����� ��]�$L.c�� , ������ ��Dd�� /�^$�� 1O��$�� !9L�� ��$?] j� �6�!'�� ���� E�$]B ��$#'?�� :k s#!'H��� ��H����

�#G�� E!�9�� ��(�^�l m�?]� m������^ �^$� f��&� g69�(��S 

 �n!

 $?5�� 
�^$��  $?5�� 

 g69���

f��&� 

 	�$L.c�

3!����� 

�R!E 

o��M��� 

1 1 v�� j:�p� z�� 0 XI1^�� �*6�.+�� E�.,�� �C�2HV 4.74 0.52  W�[ -e6O 

3 2 0�A?� 5^��� 0 ;K
K?� w*��< �*S*O J% �*6�.+�� 5��o�� �C�2HV 4.70 0.64 e6O W�[ - 

5 3 =,
>�?� @�A?� ��\&	 5^��� E�6�'+^	 a�S�?� F% -.��U�� ���Q+�� .���>��	 �K��+:P�V 4.68 0.62  W�[ -e6O 

8 4 =,
>�?� @�A?� ��\K B*6'< r[��< 2 R+�� E�	�����, ED>o�� 5M �*S*O F% j�.+��V 4.29 0.67  W�[ -e6O 

9 5  �*S*O F% j�.+��r*�% XI1��, X^��U�� 562 JC ��\&�� jK��[ w�+� -.��HV 4.25 0.66  W�[ -e6O 

7 6 
 R�+�� E���S�� =,
�>�?� @�A?� z�� 0 �*6�.+�� E�[�*+MP� �¡ �*S*O F% XI1�� j�.<

�9*�% #�I1�V 
4.20 0.64  W�[ -e6O 

4 7 =,
>�?� @�A?� z�� 0 a�_Q	 �K��+:P�V 4.19 0.67 -e6O 

6 8 =,
>�?� @�A?� 0 ���Q+C �*6�.< j��UM, �[��C, j+O eI�<V 4.19 0.67 -e6O 

2 9 v�� j:�p� z�� 0 XI1^�� �*6�.+�� E�.,�� U%V 3.82 0.94 -e6O 

5>O .�{�� 3.81 0.47 -e6O 

 

 )��2. z,��¥� �������7 �E����UI ���*® #d 

´�.+�� E�6�'+C��16�� �.���� �*^&<, jµ ;M,��< 2 

 «�(�M `�:�+C X	3.82 – 4.74 k.��*�C @���{K�, ,

0.52− 0.94 , ;M,��< .�{�� �y� E��UI #d R&�� �y�,

 �6<��� E�l E��US�� #H L*M ,-e6>��, W�[ -e6>�� X	

1−6 �6<��� E�l E��US��, ,W�[ -e6>�� �[.� 0 Ea�[ 

7−9-e��6>�� ���[.�� 0  V «�(��p� `��:�+�� ¢���	 ��2,

 .�{�� �y� F% �:�.�� �&*% E���U+�3.81 @��{K��	 

 k.�*�C0.47-e6>�� �[.�� 5	�U� ��, ,, �[��, ~�l 

 u��&��� ���*^&+� ���{�C -.,© 5��f^� j�.��+�� #d GH

k1��6��,���< ���f�p� E���*&U+�� #d, ���T��  J��C 

 WefO #d, ,k�	
�� 5Up� 0 E��+(���C����� JC  } X�

 ���*S*O J��% P, ���9&% ���*I�O E���C���C )½��� J��><

 ;�g R�+�� E��*�_�� J% ~*��K ,�9�*�S<, �9C�Q+:�
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 ���+�� ��C �s$+< R+��, ,E�*&U+�� ~�< F% �9+I��H

k���	
�� V #d ��	P #���>I )*����+�� �����'< @9+(����,

 �*^&< 0 �O�M �f�p� E�*&U+�� 0 .�'+�� �O�M jO��<

16�� .��>�� F�% W�.���2 #��>� R>� r�*�N<, r6�.<, k

E�*&U+�� ~�< JC -��S+:P� V 

 �9*�H ;�T�< R+�� ��*+&�� �C ��*+&�� �y� BS+<,

J�C 5O �:�.� :�¢������, 2009��, ,Winn, 2009)� ,

,��S��: ,2008�� j�.��< -.,© GH E.���sd L��*M ,

 ��*[���&>< 5���:, ��Q+�:� F% E$����, E�I1��

 EP��<P� 5�*�S< )+�� �+M ~�l, ,�*��� E�6:�p�,

5cId 5>o	 =,
>�?� @�A?�V 

�\�.�a :��p�� Q�V��� Nb��.: 

r��K ky���, =��f�� z��(�� J% �	�[§�:k  5��

 ��+(C &% �*���MH ��P� E�l ¨,�I [�<�α=0.05 � 

 z�M 0 =,
�>�?� @�A?� B*6'+� �C/D�� E�6�'+��

)*���+��, �*	
�� -.�/, #$�% �&'�(�	  E�e��+� �i��<

0 ��f^+��, ,�:�.��� : ��*�^��� -_��, ,R^���� 5����

 ���9[, ,���S*����, ,Z���:�p�, ;��K
K?� z���� 0

5^����? V wo>�� k��Mb� J��6+�� 5*�¡ ª��Q+:� )<

M F% e�+C 5O 8��+K ��% )+*:, ,¨,�S�� J%- $O 

xN�: 

t(���� UAV��: 

*�¡ ��Q+:� )<k��Mb� J��6+�� 5  X	 �K.�U^��

 ��¦Df�� 5����� E�%�^�� ,e+(�[�C, ,m��.����>	

���d, �.,�] 0  @�A?� B�*6'+� ��C/D�� E�6�'+��

)*��+��, �*	
�� -.�/, 0 =,
>�?�V ��� $�O ,�&'�(�	

 )2. z,[ 0 ���C�8V� 

 
 Q�'R/81S '�� ���� E�$]B ��$#'?�� 3E�Fd� *#���� U��ut(���� UAV�� Z[�� \�?]� �6�!'�� !��) j� �6�!S 

!��L�� *#���� !'M� 
_9(P 

����$�� 

��R!E 

�#$&� 

g69�� 

����$�� 

�(�n 

/	1 

h9��� 

��c'�� 

E�%�^��� X	 1.27 2 0.63 
�*��1+�� E�6�'+�� 

E�%�^��� 5��� 25.43 209 0.12 

5.24* 0.00 

E�%�^��� X	 0.29 2 0.14 �U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C )%�� )

=,
>�?� @�A?� B*6'+� E�%�^��� 5��� 32.68 209 0.15 
0.94 0.39 

E�%�^��� X	 0.56 2 0.28 
������ E�6�'+�� �E�i*9�+�� 

E�%�^��� 5��� 82.21 209 0.39 
0.71 0.48 

�%�^��� X	E 0.25 2 0.13 
��16�� �.���� �*^&<, j�.+�� E�6�'+C 

E�%�^��� 5��� 46.71 209 0.22 
0.58 0.56 

 * ��+(C &% �����α=0.05� 
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 )�2. z,[ JC �c+��8 � ¨,��I ���[, ��%

 ��:�.�� ��&*% ����Id E���U< X	 �*���MH ��P� E�l

.,�{�� 0 R^���� 5��^�� �i�<:´  �*&U+�� 1K E�6�'+C


>�?� @�A?� B*6'+� )%�� )�U<, E�6�'+��, ,=,

 L*M ,��16�� �.���� �*^&<, j�.+�� E�6�'+C, ,������

 �^*2 ;K�O´@µ  ���P� ��+(�C �&% W�*���MH ���� e�

�α=0.05 V� 0 �*���MH ��P� E�l ¨,�I [�< XM 0

.�]´ �*��1�+�� E�6�'+��µ L�*M ,H@ ��^*2 # 5.24, 

 ����P� ��+(��C ��&% W�*�����MH ������ R���,�α=0.05� ,

 .��6+�� ��Q+�:� )�< ¨,�S�� �y� .�C JC BU{+��,

�LSD � z,�[ 0 ���C �� $O, ,���6�� E�K.�U^��

 )2.�9 V� 

 
 Q�'R/91 S !��v�/LSD 1!9) " t(���� UAV�� ���9(P w� x�$5�� �#'��� ��.!�?(��k ���#G��� �������lS 

UAV�� ��#9��� 
!9L�� UAV�� � g69��� 

�y9#!9��� Z��R�� h$vB 

m��.���>	 115 4.50  0.14* 0.18* 

e+([�C 74 4.65    �*��1+�� E�6�'+�� 

���d 23 4.68    

 *  ��+(C &% �����α=0.05� 

 

 )�2. z,[ �����9 � ������ ¨,��I ���[,

 5�	�UC ����b� ED�����, e+([��� ��q JC ���Ib�

0 m��.���>6�� ��q JC ���Ib� ,�*��1�+�� E��6�'+�� 

 ED�����, e+(�[��� ���q J�C ���Ib� #d R&�� �y�,

 0 �{�C -.,© E���1+�� �y� 5fC #d #,�� ���b�

;K
K?� }�% zD� JC =,
>�?� ¼�+SKP� 5�; ��+M 

 @�A?� .�(�C ��¡ `	��c�� JC �%�^� n�&� #�><

GH ~���l �i���� ��2, ,r���*�S< E���*��, =,
��>�?� #d 

�����b� ED������ E�2�(��C – -.��H �����	� ���96��d, 

 k�	�< @�AH ���	� ,d �*:.C–,d   )9+�&>C e+([�C

 �C 5C��+�� JC ~�yO, ,E�.�9C, @.��C Z�(+O� JC

5cId 5>o	 E�*&U+�� �y� V W��*�i[ ���*+&�� �y� BS+<,

 ��:�.� �9*�H ;�T�< R+�� ��*+&�� �C��S�: ,2008�� ;

[, GH E.�sd L*M e�+� �i�< W�*���MH ���� ¨,�I ��

.,�{�� @D+�� �C R^���� 5����V 

z{� s6�&�� ,.�.�� Q�P " ���(���  XY� Z[��: 

 X	 �K.�U^�� k��Mb� J��6+�� 5*�¡ ��Q+:� )<

 �Df�� E�_�� E��I� JC 52d�1− 4 � J�C, ,E��&�:

�5−10 � JC �fOd, ,E��&:10E��&:  �����C �� $O 

 )2. z,[ 0�10V� 
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 Q�'R/101S z{� s6�&�� ,.�.�� Q�P " ���(���  XY� Z[�� \�?]� �6�!'�� !��) j� �6�!'�� ���� E�$]B ��$#'?�� 3E�Fd� *#���� U��uS 

!��L�� 
!'M� 

*#���� 
����$�� _9(P �#$&� ��R!E 

 g69��

����$�� 
 �(�n/	 1 ��c'�� h9��� 

E�%�^��� X	 0.10 2 5.44 
�6�'+���*��1+�� E 

E�%�^��� 5��� 26.60 209 0.12 
0.42 0.65 

E�%�^��� X	 0.13 2 6.74  B*6'+� )%�� )�U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C

=,
>�?� @�A?� E�%�^��� 5��� 32.84 209 0.15 
0.42 0.65 

E�%�^��� X	 1.80 2 0.90 
������ E�6�'+�� 

E�%�^��� 5��� 80.97 209 0.38 
2.33 0.10 

E�%�^��� X	 0.39 2 0.19 
��16�� �.���� �*^&<, j�.+�� E�6�'+C 

E�%�^��� 5��� 46.57 209 0.22 
0.89 0.41 

 * ��+(C &% �����α=0.05� 
 

 )�2. z,[ JC �c+��10 � ¨,��I �[�< P r�Kd

�6�'+�� .��] 0 �*����MH ��P� E�l B�*6'+� ��C/D�� E�

 e��+� �i�< )*��+��, �*	
�� -.�/, 0 =,
>�?� @�A?�

v�� j:�p�, ;K
K?� z�� 0 �*�^��� -_��; #H L�*M 

 �^*2�@ � ��P� ��+(C &% ���� e� �	�({���α=0.05 V�

�,�[� v�� j:�p�, ;K
K?� z�� 0 -_�� #d GH ~�l 

�*�b� ~�< 5fg P B*6'< �*K�>C�	 B��+� $*I XI1�� �� 

e�6O R�&I e¦N< E�l ;(*� R9I ,=,
>�?� @�A?�; lH 

 ��:.$^	 W�'*(	 #�O ��, ���H @1�� �� #�>� #d RS>�

 J�C ~��l r�� �<N+� 2, ,�*�,�� E�C����� �>6s 5*�S<,

 j(�+>*� X�&¦� ,d W�%�6:d ¨��+(< 2 �*6�.< -.,� zD�

9�� ~�<jK�¥� �y� 0 -.� ��C W��*�i[ ���*+&�� �y� BS+<, ,

 �:�.� �� ;�T�< R+�� ��*+&���R�I�o��, 2007��; L*M 

 -_��� e��+� �i�< W�*���MH ���� ¨,�I ��[, GH E.�sd

.�{�� @D+�� �CV 

�5�W9�� Z[��: 

5*�¡ ��Q+:� )<  X	 �K.�U^�� k��Mb� J��6+��

 ��	.b� �S*���� E�%�^��C ,R&I �c%, ,k.��H @1

����d, ,R&I @1C, V� )�2. z,�¥�,�11 � �����

~�lV 
 

 Q�'R/111S �6�!'�� !��) j� �6�!'�� ���� E�$]B ��$#'?�� 3E�Fd� *#���� U��u �5�W9�� Z[�� \�?]�S 

!��L�� *#���� !'M� ����$�� _9(P �#$&� ��R!E 
 g69��

����$�� 
�(�n/	 1 ��c'�� h9��� 

E�%�^��� X	 5.00 3 1.66 
�*��1+�� E�6�'+�� 

E�%�^��� 5��� 26.66 208 0.12 

0.13 
 

0.94 
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 O��^ Q�'R/111S  

!��L�� *#���� !'M� ����$�� _9(P �#$&� ��R!E 
 g69��

����$�� 
�(�n/	 1 ��c'�� h9��� 

E�%�^��� X	 0.35 3 0.11  B*6'+� )%�� )�U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C

=,
>�?� @�A?� E�%�^��� 5��� 32.62 208 0.15 
0.74 0.52 

E�%�^��� X	 3.57 3 1.19 
������ E�6�'+�� 

E�%�^��� 5��� 79.21 208 0.38 

3.12* 0.02 

E�%�^��� X	 1.50 3 0.50 
��16�� �.���� �*^&<, j�.+�� E�6�'+C 

E�%�^��� 5��� 45.47 208 0.21 
2.29 0.07 

 * ��+(C &% �����α=0.05� 
 

 X�	 ��K.�U^�� k��Mb� J��6+�� 5*�¡ 8��+K eo<

 ��	.b� �����+(^	 �S*���� E�%�^�� ,k.��H @1�C

�����d, ,R��&I @1��C, ,R��&I �c��%, � 0 �{������

 )�2. z,¥��11 � ���P� E�l ¨,��I �[�< P r�Kd GH

��^+� ����Id E����U< X�	 �*���MH< ��:�.�� ��[� 

.,�] 0 �S*����:´ �*��1�+�� E�6�'+��µ,, ´ E��6�'+C

 @�A?� B���*6'+� )%����� )����U<, ����*&U+�� 1���K

=,
��>�?�µ,, ´ �.������ ���*^&<, j�.��+�� E���6�'+C

��16��µ �^*2 ;K�O L*M ,´@µ W�*���MH ���� e�  V $&*	

���P� ��+(�C �&% �*����MH ��P� E�l ¨,�I [�< 

�α=0.05� ���&*% �����Id E�	��+��:P E�'��:�+�� X��	 

 .�] 0 �:�.��´������� E�6�'+��µ��^*2 ;���	 �UI , 

´@µ 3.12 ��+(C &% W�*���MH ���� �^*2 R�, ,0.02 ,

 ��{�C -.,© 5�fg ������� E��6�'+�� #d F�% z�� ��

 .�C JC BU{+��, ,=,
>�?� @�A?� ��\K 5*�S+�

� ��Q+�:� )�< ¨,�S�� �y� .��6+��LSD � E��K.�U^��

 )2. z,[ 0 ���C �� $O, ,���6���12V� 

 

 Q�'R/121S !��v�/LSD 1" �5�W9�� ���9(P w� x�$5�� �#'��� ��.!�?(��k �#E��� �������lS 

�5�W9�� ��#9��� 

!9L�� �5�W9�� � g69��� 	G� 

3!�Ei 

9|� 

t�] 

	G� 

39�$^ 
h$vB 

k.��H @1C 31 4.10     

R&I �c% 22 4.15   0.36*  

k�	�< @1C 146 4.16     
������ E�6�'+�� 

���d 13 3.97     

 * ,¨,�S�� .�C ��+(C &% �����α=0.05� 
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 )��2. z,��[ wo��>��12 � ¨,���I ����[, J��%

 �^(�C #���^± J� ���Ib� ������k��	�< @1�C �

 �^(C #��^± J� ���Ib� 5	�UC�R�&I �c% ��] 0 .�

 #���^± J�� ����Ib� #d R�&�� �y��, ,������ E�6�'+��

������� E�6�'+�� eI�< �*�N	 #,�� R&I @1C �^(C V

�i��,  r��^% ��*6Y )>{	 k�	
�� @1�� #d GH ~�l

 -.�/, �9+���, R�+�� �������� B�I, r�	 ��Y�&�� ��9��,

 @D�Q	 ��*I�A?� ��9^�� �:.�� �fOd )*��+��, �*	
��

��R&S�� �c�, y�*S&< ���	�+C F�% r�C�9C u+U< ky��, 

�*�S<, �.���� a��b� �����'< ����\K E���*�����9 ��2, ,

 ��9*�H ;��T�< R�+�� ���*+&�� ��C ��*+&�� �y� ;S�+��

 �:�.��¢�����, 2009�� ; GH ��9���+K E��9�d L�*M

�S*���� e�+� �i�< �*���MH ���� ¨,�I ��[, �%V 

U(��� �4R Z[��: 

Q+:� )< X	 �K.�U^�� k��Mb� J��6+�� 5*�¡ ��

 ���	.b� 5�^��� �9[ E�%�^�� ,-.�/���� ���% #�����

 ��&Y�6�� ��\I�], ,R�^�_�� ��\I�], ,`U(�C �\I�],

Z�&[ � )2. z,¥� �9{��� $O�13V� 
 

 Q�'R/131S [�� \�?]� �6�!'�� !��) " �6�!'�� ���� E�$]B ��$#'?�� 3E�Fd� *#���� U��uU(��� �4R ZS 

!��L�� *#���� !'M� ����$�� _9(P �#$&� ��R!E ����$�� g69�� �(�n/	 1 ��c'�� h9��� 

E�%�^��� X	 0.35 3 0.11 
�*��1+�� E�6�'+�� 

E�%�^��� 5��� 26.35 208 0.12 
0.93 0.42 

X	E�%�^���  1.36 3 0.45  )%�� )�U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C 

=,
>�?� @�A?� B*6'+� E�%�^��� 5��� 31.61 208 0.15 

2.99* 0.03 

E�%�^��� X	 3.34 3 1.11 
������ E�6�'+�� 

E�%�^��� 5��� 79.44 208 0.38 

2.91* 0.03 

E�%�^��� X	 2.62 3 0.87  �.���� �*^&<, j�.+�� E�6�'+C

��16�� E�%�^��� 5��� 44.34 208 0.21 

4.10* 0.00 

 * ��+(C &% �����α=0.05� 

 

 )2. z,[ JC �c+��13 � E�l ¨,�I [�< rKd

 0 �*���MH ��P�´ )%��� )�U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C

=,
��>�?� @�A?� B��*6'+�µ,, ´�������� E���6�'+��µ, 

,´��1�6�� �.����� ��*^&<, j�.+�� E�6�'+Cµ; L�*M 

 ���^*2 ;��K�O´@µ W�*�����MH ������  ����P� ��+(��C ��&% 

�α=0.05� v���+�� F% ;��	 L*M ,2.99, 2.91, 4.10 

 ��P� ��+(^	0.03 ,0.03, 0.00$&*	 , ¨,��I [�< P 

 ���P� ��+(C &% �*���MH ��P� E�l�α=0.05 � X�	

 0 ����:�.�� ����&*% ������Id E�	��+���:P E�'���:�+��

´�*��1�+�� E�6�'+��µ; ��^*2 ;�K�O L�*M ´@µ 0.93 



���p� q r^�K� ,,#$*�: s�.k9S��  ,, t%k�:��� @A : +� �C/D�� E�6�'+��=,
>�?� @�A?� B*6'VVV 

– 530–

�+(^	 ��P� �0.42 , ,W�*����MH ����� e�� ��^*2 R��,

.��6+�� ��Q+�:� )�< ¨,�S�� �y� .�C JC BU{+��, 

�LSD � z,�[ 0 ���C �� $O, ,���6�� E�K.�U^��

 )2.�14 V� 

 Q�'R/141S !��v� /LSD 1 " U(��� �4R ���9(P w� x�$5�� �#'��� ��.!�?(��k�� ��'H�� �#'H?^� �H��?��� GH. ���������H���� 	�
�� �H��l 

�k�#E��� �������l� ,k�#G�� E!�9�� ��(�^� s#!'��� ������lS 

�5�W9�� ��#9���
!��L��U(��� �4R�g69���

 !��9��g?��t(#X��}S}9�R

-.�/���544.56

`U(C684.440.23*

R^�_��374.67

=,
>�?� @�A?� B*6'+� )%�� )�U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C

Z�&[�&Y�6�� 534.51

-.�/���544.410.30*

`U(C684.60

R^�_��374.720.31*
������ E�6�'+��

Z�&[�&Y�6�� 534.40

-.�/���543.720.31*

`U(C683.820.21*

R^�_��374.040.29*
j�.+�� E�6�'+C

Z�&[�&Y�6�� 533.74

 *  ,¨,�S�� .�C ��+(C &% �����α=0.05� 

 )��2. z,��[ �������14 � ¨,���I ����[, J��%

 5�	�UC R�^�_�� ��\I�] 0 #���^�� J� ���Ib� �����

 0 X�C���� ���Ib�� ,`U(C �\I�], ,-.�/��� ��% #����

,Z���&[���&Y�6��  �0´ �� 1��K E���6�'+C )���U<, ���*&U+

=,
��>�?� @�A?� B��*6'+� )%����µ,, ´ E���6�'+��

������µ,, ´��1�6�� �.����� �*^&<, j�.+�� E�6�'+Cµ ,

R&�� �y�,  #,��� R^�_�� �\I�] 0 X�C���� ���Ib� #d

 ���*	
�� -.�/, 0 =,
��>�?� @�A?� B��*6'< ���*K�>C�	

E��K�>C?�, @,��\�� E�I���< �C �lH )*��+��, ������� 

��16��, V 0 X�C����� #d GH ~�l 0 j6(�� �[�� 2,

E�6�'+�� ~�< 5fC )9�U&< R^�_�� �\I�], j6(�	 �CH 

 @�A?� F�% X^���U�� 5�62 J�C ���,y6�� ���9¥� ��2

-.�/��� J% *�6�� 0���¥� )9�2�C )>{	 ,d ,k�	
�� V

H ;�T�< R+�� ��*+&�� �C ��*+&�� �y� ;S�+�� 2, �9*�

 ¢����� �:�.��2009��; ���[, �% GH E.�sd L*M 

 ���� ¨,�IH< �*���M�[�5^��� #�>� V 
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Nb����� �Ad �~�v: 

�*<�� 8��+&�� GH �:�.�� ;�T�<:

1 −  n��&� #d �:�.�� 8��+K E�9�d�32 � -��UI

 W��[ -e�6O ���U< ��[.� F�% ;��M V,�4 � E���UI

-e6O ��U< �[.� F% ;��MV

2 −  E���US�� ��*® #d ��:�.�� 8���+K E�9�d

 ��[.� F�% ��9&C kd 5��¡ } �:�.�� -��d 0 �[.��

 W�[ �S*�� ,d �S*�� ,d �':�+C ��U<V

3 −  E����6�'+�� #d ����:�.�� 8�����+K E����9�d

 ,�/D�� )%�� )�U<, �*&U+�� 1K E�6�'+C, ,�*��1+��

�?� @�A?� ���\K B�*6'+� ,������ E�6�'+��, =,
�>

 W�[ -e6O �[.	, W$9C W�6�'C 5fgV

4 −  j�.+�� E�6�'+C #d �:�.�� 8��+K E�9�d

-e6O �[.	, W$9C W�6�'C 5fg ��16�� �.���� �*^&<,V 

5 −  ����� ¨,�I ��[, GH �:�.�� 8��+K E.�sd

 ��+(C &% W�*���MH�α=0.05 � �&*% ���Id E�	��+:� 0

���:�.��  e���+� �i���< E���6�'+�� 0 R��^���� 5������

 ED����, e+([��� ��q JC ���Ib� �����, �*��1+��

���b�V 

6 −  �:�.�� 8��+K E.�sdH ¨,�I ��[, �% G

 ��+(C &% W�*���MH �����α=0.05 � ���Id E�	��+:� 0

 z���� 0 ���*�^��� -_���� e���+� �i���< ���:�.�� ���&*%

� 0 v�� j:�p�, ;K
K?� B�*6'+� ��C/D�� E��6�'+�

)*��+��, �*	
�� -.�/, 0 =,
>�?� @�A?�V

7 −  �:�.�� 8��+K E.�sdH ����� ¨,�I ��[, G

 ��+(C &% W�*���MH�α=0.05 � �&*% ���Id E�	��+:� 0

 �������� E���6�'+�� 0 ���S*���� e���+� �i���< ���:�.��

k�	�< @1C �^(C #��^± J� ���Ib� �����,V

8 −  �:�.�� 8��+K E.�sdH ����� ¨,�I ��[, G

 ��+(C &% W�*���MH�α=0.05 � �&*% ���Id E�	��+:� 0

 �*&U+�� 1K E�6�'+C 0 5^��� �9[ e�+� �i�< �:�.��

 E�6�'+��, ,=,
>�?� @�A?� B*6'+� )%�� )�U<,

 X�C���� XI1�� �����, ,j�.+�� E�6�'+C, ,������

�] 0R^�_�� �\IV

�6�!'�� ���~9^: 

x��	 #�fM�6�� ¿�� �:�.�� 8��+K a�� 0: 

1 −  .���+:�	 )*���+��, ��*	
�� -.�/, ��U< #d

 E��*�_�� 5�*�S< #$c�� �*�*�o�+�� �^\Kb�, �������

�*	�:�p�V 

2 −  XK����U�� )*����+��, ���*	
�� -.�/, �c��< #d

� ���\K ���q F%  &< R+��, E���1+��, 0 E��C����

=,
>�?� @�A?�	 5^��� 5�V 

 3 −  )*��+��, �*	
�� -.�/, �&6+< #d�*�*<�
�:H 

 @�A?� �����\&	 X�C������� ����*® �����&2? ����*CD%H

>�?�
=,V

4 −  )%���� )*����+��, ���*	
�� -.�/, ���U< #d
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�¥� 0�A?� ��\&�� ���%���,V

5 − 
�� 5��Up� ����*9+	 -.�/����� ����U< #d k���	

=,
>�?� @�A?� ��\K �C 5C��+��, zD� JC ~�l, 

�*K,
>�?� �I�Uf�� 1KV

6 − P�	 -.�/���� ���U< #d -_��� E��*6	 �K��+��:

=,
��>�?� @�A?� z���� 0 ���*��%, �����'+� ~���l, 

��\&��V

7 −  ��*&	 eI��+	 )*���+��, �*	
�� -.�/, ��U< #d

C����� �>6s z�� 0 ��C�>+C �*+¡?� �*����� E�;K
KV

8 −   ��Q+C R&I )2�Y eI�+	 -.�/��� ��U< #d

 @�A?� ���\K F�% d��'< �2 R�+�� ED>o��� �¥���

=,
>�?�V
* * *

OR�$��� !E�M�� �(b�n 

 \c�B :���$��� OR�$��: 

i��I k/�I ,��*+s�; ,#�*�%, �^] R{	. V�2010� V���*[���&>< 
 )*��+���$��, ���\&���:.�,¯ 1V#$%  : 1�&�� a�ST .��

��/�+��,V 

,=��{6�� �^] J�	 X(M J	 *���6% V�2008� V� 8C��K�	 ��¦d
=,
>�?� @�A?�  E��:.$��, tCN+�� e>S+�� �*^&< 0

�*�>	 ������ R^��C �6�'�� �� �*S���  ���C��	 ��*	
��
m�	�2 #�'�(��V ���C�[ ,-.�o�&C e�� e+([�C ���:. 
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